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Цифровой двойник ИТ и 
телекоммуникационных 

ресурсов: 

Asset & Resource



Научно-Технический Центр АРГУС (НТЦ АРГУС) - ведущий разработчик ИТ-систем учёта и управления 
ресурсами, как техническими, так и трудовыми. Продукты и решения АРГУС позволяют компаниям в 
сфере электроэнергетики, телекоммуникационной и промышленной отраслей оптимизировать свою 
работу, повысить эффективность критически важных активов

20+ лет опыта разработки ПО  внедрения систем 
Технического учета и смежных процессов


170+ специалистов: мощная экспертная и проектная команда

200+ успешных проектов

50 000+ пользователей решений НТЦ АРГУС

300 000 000+ Объектов учитываются в системах АРГУС

Сотрудники являются научными деятелями и

 преподавателями в университетах

Собственная научная лаборатория в университете 
телекоммуникаций им проф. М.А. Бонч-Бруевича

О компании

Самые масштабные внедрения в РФ и СНГ по учету и 
обслуживанию сетей связи



Сегодня особенно актуальна тема 5G/6G-сетей (или NGN-сетей). А для этого требуется развитие нового 
поколения ИТ-систем, охватывающих современные ИТ-технологии, такие как: сервис-ориентированные 
архитектуры (SOA) и микросервисные подходы, открытый исходный код, виртуализацию и облачные 
архитектуры. Чем мы непосредственно и занимаемся уже более 20 лет. Изначально разработка велась в рамках 
научной лаборатории при ЛОНИИСе (Ленинградском отраслевом научно-исследовательском институте связи), 
на базе которой впоследствии и была основана компания НТЦ АРГУС.


Научные аспекты



Отсутствие единой точки ввода данных об 
оборудовании;

Неунифицированные форматы наименований 
объектов и порядка их ведения в локальных файлов;

Нет иной структуры обмена информацией кроме как 
отчётность;

Отсутствие данных о количестве, местонахождении, 
составе оборудования и подменном фонде.

Причины возникновения потребности



Платформа АРГУС для систем учёта нового поколения

Reporting tools BPMs

Roles\Permissions Attrib-Value Engine

UI / UX tools

Notifications

Inventory Unit 
Composition Inventory Unit

Location 
(Balance) Operation

Inventory Unit Type

Inventory Unit Group

Integration Tools

Специфика 
процессов Специфика операций с объектами

Специфика 
ограниченийСпецифика параметров объектов

Любая иная логика присущая домену задачи: ITAM, WMS, RI/NRI 
и пр.

Инфраструктура АРГУС

АРГУС-компонент
(low-code)

Конфигурация на базе 
АРГУС  (low / zero-code)

RESTfull API



Единый учёт и управление активами и ресурсами в рамках 
ИТТ-инфраструктуры 

Учёт ресурсов  и сервисов

Учёт ИТ-активов

Учёт оборудования

Мониторинг 

Учет жизненного цикла

Active Directory
Каталог служб 

Картография

   Задачи:

• Разработка единых 
стандартов по 
категорированию объектов, 
оборудования, сервисов - 
создания сервисного 
каталога;

• Учёт жизненного цикл 
оборудования, ресурсов и 
сервисов;


• Разработка общей модели 
информационных систем 
технического обслуживания 
оборудования, ресурсов и 
сервисов; 


• Внедрение системы с 
миграцией данных; 


• Реализация интеграции 
системы со смежными: AD, 
SD, Мониторинг

Цель:

Организация и автоматизация процессов учёта различных типов 
оборудования и ресурсов ИТ и связи, процессов учёта и 
поддержания жизненного цикла оборудования и сервисов.

Service Desk



Отслеживание жизненного цикла активов в 
рамках текущих процессов работы;

Комплектование и замена выборочных 
комплектующих;

Сверка поставки с требованиями к 
оборудованию;


Ведение истории действий, связанных с 
активом;


Интеграция с ИТ-ландшафтом предприятия 
для создания мастер-данных об активах.

Управление жизненным циклом активов



Инвентаризация участков линий, в том числе 
на предмет выявления и устранения 
несанкционированного размещения;

Схемотографические документы 
физического расположения ВОЛС, 
оборудования и ИТТ- инфраструктуры;

Отображение трассы линии электросвязи на 
картографической подложке;


Учёт права владения, пользования, 
распоряжения;


Передача информации мобильным бригадам 
для проведения инвентаризации и 
актуализации данных.

Выявление несанкционированного размещения ВОЛС 
и оборудования



Поиск задействованной инфраструктуры/
трасс кабелей в рамках предоставления 
конкретной услуги/договора;

Ручные и автоматизированные (включая 
смешанный) сценарии прокладки новых 
кабелей с карты;

Фиксация размещения кабеля в пролетах КИ 
посредством выбора канала на фасаде 
пролета (вертикальное сечение);


Генерация схемотехнических документов.

Сокращение трудозатрат на ввод информации 
в процессе учёта кабельного хозяйства

Новый аспект позволяет сконцентрироваться на задачах управления кабельными активами в части 
прокладки кабелей различной природы (медные, ВОЛС) поверх кабельной инфраструктуры.



Оценка влияния плановых/внеплановых 
работ на сервисы сети;

Минимизация времени локализации аварий 
и оценка влияния на сервисы сети в разрезе 
приоритетов их важности;

Отображение расширенных сведений по 
сервису в части уведомлений о наличии 
открытых плановых работ за определённое 
время до наступления даты плановых работ;


Отображение истории плановых работ по 
сервису;


Подбор затронутых услуг по оборудованию 
для формирования статистики.

Cервисы, попадающие под технического обслуживания 
и ремонта 



Управление эксплуатационными 
характеристиками активов;

Возможность интеграции с системами 
мониторинга или дискаверинга для 
отслеживания состояния оборудования 
в режиме реального времени;

Синхронизация с системами класса 
Service Desk для автоматической 
генерации задач в случаях поломки или 
достижения пороговых значений на 
оборудовании.

Как автоматизировать ввод данных по ИТ-активам 



Как сократить затраты 
на внедрение и эксплуатацию 

систем управления ИТ и ресурсов связи

www.argusit.ru
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