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Предписание ФАС Российской Федерации №ИА/20187/16,ИА/20191/16 от 28.03.2016
Программа «Цифровая экономика Российской Федерации»(Распоряжение Правительства РФ от 28.07.2017 №1632-р)

Концепция реализации комплексного научно-технического проекта«Цифровая железная дорога»(Распоряжение ОАО «РЖД» от 05.12.2017г №1285)
Стратегия цифровой трансформации ОАО «РЖД» до 2025 года(разработана по поручению СД ОАО «РЖД» от 14.09.2018 г. №2)

План мероприятий по развитию ЭТП ГП на 2019-2020гг. (Распоряжение ОАО «РЖД»№2746/р от 21.12.2018)

ЭТП ГП



Публичность
Прозрачность

Равнодоступность
Клиентоориентированность

Повышение конкурентоспособности

ЭЛЕКТРОННАЯ ТОРГОВАЯ ПЛОЩАДКА «ГРУЗОВЫЕПЕРЕВОЗКИ» 2

Клиенты

Операторыи поставщики услуг

Перевозчики

Федеральные органыисполнительной власти

Финансовыеи страховые институты

Оператор ЭТП ГП ООО «Цифровая логистика» – элемент цифровогосубхолдинга РЖД в части транспортной логистики
Операторы (владельцы) вагонов​Охрана и сопровождение грузовТерминально-складские комплексы​Стивидорные компании​​

ОАО «РЖД»​Иностранные ж.д. перевозчики​Автомобильные компании ​Речные и морские перевозчики​Грузовые авиаперевозчики​

ТаможенныеНалоговыеСанитарныеПрочие

Коммерческие банки​Факторинговые компании​Товарно-сырьевые биржи​Страховые компании​
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Работникистанции

Порты

Склады,терминалы

Терминально-складскиеуслуги

Поставщикивагонов

Поставщикиуслуги перевозки Оформлениедокументов

? ??! !
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операторвагонов

вагон + перевозкаONLINE

ОплатаПланированиеперевозкиДоговорнаяработа

Несколько дней

до 1 месяца

Бумажныйдоговор*

Бумажныйдоговор

5 минут
Онлайнрегистрация

Оформление заказа

2 минуты
Онлайн

Несколько часов
ЭТРАН / ЦПУ

Несколько минут
E -mail,телефон

Расчёт ставкина перевозку

1 минута / 1 клик
Онлайн

1 минута
Через ЕЛС

До 24 часов
По счёту

ИТОГО

5-14 дней
ЭТРАН / ЦПУ

До 24 часов
E-mail, телефон

1 минута
Комплексонлайн

До 24 часов
E-mail, телефон

Менее минуты
Онлайн

До 24 часов
ЭТРАН / ЦПУ

Исполнениезаказа

Менее минуты
Онлайн

До несколькихчасов
Через ЦПУ

До несколькихчасов
E-mail, телефон

Претензионнаяработа
Онлайн

Бумажныйдокументооборот

Бумажныйдокументооборот

10минут

до1,5месяцев

Цифровой канал – быстрые решения с повышенным качеством обслуживанияи полной информацией об исполнении услуг
Переход «на цифру» – экономия времени -> трудовых ресурсов -> финансов
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Терминально-складские услуги СтивидорыУслуги охраныгруза

Поставщики вагонов
+

Поставщики услуги перевозки

Поставщики дополнительных услуг

Дополнительные сервисы ЭТП ГП

Электронныйдокументооборот Онлайноплата Торги лотамивагонов Отслеживаниеперевозки

+

+

+

Электронная торговая платформа«Грузовые перевозки»

Заказать

Вагон

Выгрузка

Хранение

Перевозка

Комплексная транспортнаяуслуга за 5 минут



ОЦИФРОВАННЫЕ БИЗНЕС-ПРОЦЕССЫ ЭТП ГП 6

Онлайн оплатаи финансовые услуги

Планированиеперевозки

Договорнаяработа

Исполнениезаказа

Электронныйдокументооборот

Формирование базыданных и аналитики.
Последующеевнедрение элементовискусственногоинтеллекта.
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Повышение технологической и логистической связанности железнодорожныхадминистраций регионов.
Мультипликативный эффект от технологической интеграции ОАО «РЖД»и АО «СПбМТСБ», совершенствование информационного обмена.
Контроль поставки биржевого товара.
Автоматическое создание заявки на перевозку грузов на основанииреквизитной заявки.
Прозрачная транспортная составляющая, расчёт которой идёт черезклиринговую организацию.
Информационный обмен между клиринговой организацией и ОАО «РЖД».
Информирование о стоимости транспортировки.
Информирование о дислокации груза и оформляемых перевозочныхдокументах.
Расчет и информирование участников о штрафных санкциях засверхнормативное использованиевагонов.

ОСНОВНЫЕ ПРЕИМУЩЕСТВА ОТП РЖД:

ОПЕРАТОР ТОВАРНЫХ ПОСТАВОК

ОТП
Электронная площадка «Оператор товарныхпоставок» (ОТП) – онлайн-сервис, созданный врамках соглашения Федеральнойантимонопольной службы, ОАО «Российскийжелезные дороги» и Санкт-ПетербургскойМеждународной Товарно-сырьевой Биржи.
Проект ОТП реализуется в ходе цифровизациитоварного рынка и рынка грузоперевозок дляобеспечения прозрачности процесса поставокбиржевых товаров железнодорожнымтранспортом.
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www.digitalrzd.ruetpgp.rzd.ru

+7(495)136-81-10

Москва, ул. Образцова,д.4А, к.1, пом.I

info@digitalrzd.ruservice@digitalrzd.ru
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